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Max Mustermann
Musterstraße 43

64555 Musterhausen
Telefon 0155/432100
Mobil 0165/2010333
Email musterhausen@hotmail.de

Geburtsdatum:
15. Juli.1985
Geburtsort:

Paderborn
Familienstand:
ledig
Nationalität:

deutsch

	Berufserfahrung

	Seit April 2005

März 2005 

Juni 2003 

Mai 2003

März 2002

Februar 2002

Oktober 2001
	R+V Allgemeine Versicherung AG
Gruppenleiter Vertriebswegemanagement Banken/Marketing  Wiesbaden

    
* Disziplinarische und fachliche Leitung der Gruppe Kreditgenossenschaften in 
der Abteilung Vertriebswegemanagement / Bereich Marketing 
( Führung von acht Mitarbeitern/innen )

* Projektleitung und Projektmitarbeit in diversen Projekten zur Optimierung des Vertriebsweges Banken sowie der Erschließung alternativer Vertriebswege

* Erstellung von Vertriebsstrukturanalysen sowie zur Vertriebswegeentwicklung

* Berater in bereichsübergreifenden Projekten zur Gewinnung neuer strategischer Vertriebspartner

* Präsentationen bei Vertriebspartnern, auf Verbandsebene und auf Vertriebsveranstaltungen mit Primärbanken
* Durchführung von Fachschulungen an der Akademie Deutscher Genossenschaften – ADG/ Montabaur zu Themen der Vertriebsplanung und Steuerung

* Moderation und Durchführung von Veranstaltungen zu Fachthemen mit Bankvorständen und weiteren Managementebenen sowie R+V-Führungskräften
* Erstellung von Produktivitäts-/Markt- und Unternehmensanalysen 
* Fachkonzeption von Datenversorgungssystemen zur Unterstützung der 
R+V-Führungskräfte und des Bankmanagements in Volks- und Raiffeisenbanken
* Projektleitung in DV-Projekten 

* Interne (ressortübergreifend) und externe (z.B. GAD, FIDUCIA, Unternehmensberatungen) Schnittstelle sowie Ansprechpartner für Vorstandsthemen der Volks- und Raiffeisenbanken
* Mitarbeit in Arbeitskreisen von DZ Bank und Bundesverband der Deutschen Volksbanken und Raiffeisenbanken - BVR

* Grundsatzthemen zur strategischen Weiterentwicklung des Vertriebswegs sowie der Vertriebssteuerung
* Vergütungsmodelle für Volks- und Raiffeisenbanken und R+V-Außendienst

Vertriebswegemanager / Marketing

                                         Wiesbaden      
* Erfolgreiche Teilnahme am Führungskräfte Assessment-Center  

* Konzeption von Instrumenten zur Vertriebssteuerung und -planung

* Konzeption und Weiterentwicklung der Bankbetreuungsmodelle

* Konzeption, Einführung und Controlling des Bankenbonifikationsmodells

* Analyse der Kooperation zwischen R+V und Volks- und Raiffeisenbanken und 
Definition von Handlungsempfehlungen zur Intensivierung der Geschäftsbe-

ziehungen

* Teilprojektleitung und Fachkonzepterstellung zur Einführung barwertiger 

R+V-Provisionsdaten in Genossenschaftsbanken sowie Beratungsfunktion in  

der technischen Realisierung bei R+V

* Mitarbeit in diversen Vertriebsprojekten

* Konzeptionelle Neuentwicklung einer Planungs- und Steuerungssoftware für 

die R+V-Außendienst-Führungskräfte sowie Erstellung des Anwenderleit- 
fadens und Kommunikationskonzeptes zur Einführung und Schulung


Zielgruppenmanager / Marketing



                Wiesbaden
* Produktmanagement der Sparten Rechtsschutz, Haftpflicht, Hausrat und

Wohngebäude

* Verantwortliche Umsetzung für die Markteinführung     

*      Inhaltliche und organisatorische Abstimmung der Marketing-Maßnahmen 

im Mix unter Berücksichtigung der R+V-Gestaltungsrichtlinien (CI / CD)

* Zielgruppenkonzeption des Bedarfsfeldes „Berufseinsteiger“ und Erstellung der Vermarktungs- und Kommunikationsunterlagen (z.B. Text und Layout für Broschüren)
* Planung, Organisation und Durchführung interner und externer Veranstaltungen im Rahmen der Produkt- und Maßnahmenentwicklung

* Koordination der Aktivitäten in Fachbereichen und Marketing zur Integration der Ergebnisse in die R+V-Verkaufssoftware sowie Anpassung des R+V-Internetauftritts

* Verfassen von Fachartikeln für verschiedene Kommunikationsmedien sowie Texten für den „Direktmarketing-Lettershop“ 

* Briefing, Auswahl und Steuerung von externen Marketing- und Kommunikationsagenturen und Druckereien

* Schnittstelle zur internen Organisationsentwicklung und Unterstützung bei der Konzeption von Schulungsunterlagen bei Produkt-/ Maßnahmeneinführungen


Einarbeitung als Zielgruppenmanager      
                        Kirchberg/ Rheinböllen

* Betreuung der Volksbank Hunsrück eG im Bereich Personenversicherungen 

* Betreuung der Volksbank Rheinböllen eG im Bereich Kompositversicherungen 





	Ausbildung

	
	Universität Trier
1994 – 2001
Diplom-Kaufmann
                                                                        Trier

* Studium der Betriebswirtschaftslehre im Schwerpunkt 

Marketing/ Absatz-Markt-Konsum 

* Diplomarbeit: „Konsumentscheidung im Internet – Bündelung der
             Nachfrage und Implikationen für die Verbraucherseite“

* Wahlpflichtfach Sozialpsychologie 
U.M.I.S.T. – University of Manchester Institute of Science and Technology
1997 – 1998 
Stipendium 


                         Manchester, England

* Studiengang Management und Economics, zwei Semester/ Ein Jahr
Volksbank Kirchberg-Hunsrück eG 

1992 – 1994 
Bankkaufmann
              
                     
        Kirchberg
* Ausbildung zum Bankkaufmann

Staatliches Gymnasium Kirn
1983 – 1992 
Allgemeine Hochschulreife/Abitur


              Kirn

	Praktika

	
	IBM Deutschland Informationssysteme GmbH                                                                 Bonn                        
07 – 10/ 1998
Werksstudent 




                            
Zimmer & Schulz Treuhand mbH
 
Steuerberatungsgesellschaft und Buchprüfergesellschaft                                 Trier
03 – 04/ 1996 
Betriebspraktikum




              

	
	


	Weitere Qualifikationen

	
	Seminare und Kurse
* Seminarreihe Projektmanagement ( Akademie Deutscher Genossenschaften – 

ADG )

* MS Word ( R+V )

* MS Excel ( R+V )

* MS PowerPoint ( R+V )

* Zielgruppenorientiert präsentieren ( R+V )

* Erfolgreich verhandeln und argumentieren ( R+V )

* BB3 ( genossenschaftliche Bankensoftware ) ( GAD )

* CBS – Controlling Berichtssystem ( GAD )

* Sprachkurse Business English ( R+V )



	
	Sprachen
* Deutsch – Muttersprache

* Englisch – gut / verhandlungssicher



	Persönliche Interessen

	
	* Sport: Fitness, Ski, Laufen

* Reisen

* Organisation von Alumni-Treffs
* Schlagzeug




Musterhausen, den 17. Dezember 2005
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